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Arastirmaci ilag Firmalari Dernegi
(AIFD)
Beseri Tibbi Uriinlerin

Saglik Meslegi Mensuplarina Tanitim ilkeleri
(AIFD Etik Tanitim ilkeleri)

Sorular ve Cevaplar

Bu dokiiman;

1 Temmuz 2008 den itibaren gegerli olan AIFD Etik Tanitim ilkeleri_v3 ve

23 Ekim 2003 tarih, 25268 sayili Resmi Gazetede yayinlanmig olan TC Saglik Bakanlgi, Beseri
Tibbi Urinlerin Tanitim Faaliyetleri Hakkinda Ydénetmelik dikkate alinarak hazirlanmistir.

Soru 1.  Etik llag Tanitimi Nedir? Ne gibi etkinlikleri kapsar?

Yanit 1: Tanitim veya Pazarlama: Beseri tibbi Grandn ruhsat ya da izin sahibi
(ilag firmasi) tarafindan veya bu firmanin onayiyla, Grandn teminini, dogru
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recetelenmesini ve dogru kullanimini saglamak icin gergeklestirilen butin bilgi
verme ve hatirlatma faaliyetlerini ifade eder.

Soru2. Hangi saglik meslegi mensuplarina liriin tanitimi yapilabilir?

Yanit 2: TC. Saglik Bakanhdi Tanitim Yénetmeligine (Yonetmelik) Yonetmelige
gore, yalnizca hekim, dis hekimi ve eczacilara ilag tanitimi yapilabilir. Hemsire,
Ebe, Saglik memuru gibi diger saglik ¢alisanlarina ilag tanitimi yapilamaz.

Bu grup disindaki saglk calisanlarina tanitim yapilamaz, kongre destegi
verilemez.

Soru 3. llag sektorind bir butiin olarak ele alirsak yabanci firmalar kadar
yerli ilag firmalari da AIFD cgatisi altina alinamiyor mu?

Yanit 3: Turkiye’de etkin tim ilag Ureticileri ve ilag ticareti yapanlar T.C. Saglik
Bakanliginca yayinlanan Tanitim Yénetmeligine uymak zorundadir. AIFD tanitim
ilkeleri, Saglik Bakanligi Tanitim Yoénetmeligine uyumlu hazirlanmigtir.

Tirkiye ilac Sanayii Dernegi (TISD), AIFD Tanitim ilkeleriyle hemen hemen bire
bir ortiisen Etik Tanitim ilkeleri uygulamaktadir. ila¢ Endistrisi isverenler
Sendikasi (IEIS) Tanitim ikeleri Kilavuzu da, bir kac madde haricinde, AIFD
Tanitim ilkeleriyle értigsmektedir.

Her U¢ kurulus Uyelerinin uyacagi tek bir metin igin gérismeler surmektedir.

Soru4. AIFD kurallari topluma tanitimi da kapsar mi?

Yanit 4: TC. Saglk Bakanligi tanitim yonetmeligine paralel olarak, AIFD Tanitim
llkeleri, topluma receteli ilaglarin tanitiminin yapilmasina izin vermez.

Soru 5.  AIFD kurallari OTC iiriinlerini kapsiyor mu?

Yanit 5: Bu konu TC Saghk Bakanligi tanitim yonetmeliginin 3. bolumunde
ayrintih olarak ele alinmistir. Ozetle geri 6deme statiisiinde olan OTC (rinleri
diger receteli Uriinler gibi Saglik Meslegi mensuplarina AIFD Tanitim ilkeleri
kapsaminda tanitilabilir.

Soru 6.  Firmalarin pazarlama biitceleri AR-GE biitgelerinden biiyiik
olabiliyor. AIFD bu durumu nasil degerlendiriyor?

Yanit 6: AIFD uyesi ila¢ firmalarinin yatirimlar kendi stratejileri ile ilgili olup her
firmada degiskenlik gosterebilir. Bu degisiklik yatirnmin Ulkeler arasi dagihimina da
yansiyabilmektedir. AIFD, Turkiye de Ar-Ge yatirmlarinin artiriimasini
desteklemekte ve bu amacla aktif olarak ¢galismakta ve yetkili otoriteler ile igbirligi
yapmaktadir.
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Soru7. AIFD adina dagittiginiz brogiirlerin devaminda AIFD ve kurallarini
benimsetmeye yonelik projeleriniz devam edecek mi? Bunlar neler olacak?

Yanit 7: AIFD, 2004 yiindan bu yana konuyla ilgili egitim toplantilari
duzenlemektedir ve etik tanitim, rasyonel ila¢ kullanimi konularinda ulusal ve
uluslararasi kurallari tanitmaya, benimsetmeye yonelik galismalarini surdirmeye
devam edecektir. AIFD (yesi firmalarin tim satis ekiplerinin Mayis 2007’de
dagittig brosir, etik tanitim ve rasyonel ilag kullanimi konularinda AiFD
etkinliklerinin bir kismini temsil etmektedir. AIFD biinyesinde kurulan iyi tanitim
uygulamalari komitesi ve Tanitim ilkeleri Denetleme Kurulu aktif olarak
c¢alismalarini surdurmektedir.

Soru8  Tanitim ilkeleri konusunda, dernek disindaki kuruluglar ile de
ortak caligmalarin yapilmasi hedefleniyor mu?

Yanit 8: ilag Endiistrisi isveren Sendikasi IEIS ve Tiirk ilag Sanayii Dernegi TISD
ile, tanitim ilkelerininde gorus birligi saglama yolunda ¢alismalar yapilmaktadir.

Soru 9.  AIFD kurallari kimler igin baglayicidir?

Yanit 9: AIFD kurallari tim AiFD Uyesi firmalar icin baglayicidir.

Soru 10. AIFD Hangi Uluslararsi derneklere (liyedir??

Yanit 10 : European Federation of Pharmaceutical Industries and Associations
(EFPIA) ve International Federation of Pharmaceutical Manaufacturers and
Associations (IFPMA) Uyesidir.

Soru 11. llag sirketinin tibbi satis temsilcileri calisma saatleri igerisinde
goérmekte giicliik cektikleri hekimleri c¢alisma saatlerinin diginda bir
spor/eglence/yemek faaliyetine davet ederek gdériisme imkani yaratabilirler
mi?

Yanit 11: Hekimlerle gorigsme zorluklari dolayisiyla, calisma saatleri disinda
tanitim etkinligine uygun kosullarda ve lokasyonlarda hekimlerle goérisme
yapilabilir; “tanitim etkinligine uygun olmadigi belirtilen lokasyonlar spor ve
eglence etkinligi yapilan yerlerdir! ( Agirlama saglik mesledi mensuplarina tatil,
spor musabakalarina katilma ve eglence sunma bigiminde olamaz.)

Soru 12. Eczacilara bedelsiz iiriin numunesi hangi kosullarda verilebilir.
Yanit 12: AIFD, yirirlikteki Tirk mevzuati ile uyumlu olarak, ve AB direktifini de

gb6zonune alarak, eczaclya regeteli ilag numunesi verilmesini su kosullarda uygun
bulmaktadir:
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a) urin pazara yeni verilmisse;

b) eczacinin Urinu ambalaj, prospektus, galenik form, tablet rengi ve benzer
Ozellikleri tanimasi amaciyla;

C) bir kez bir tek numune verilmesi kosuluyla;

d) numune dagitimi, sorumlu eczacinin kagesini, imzasini ve dagitim tarihini
iceren bir belge karsiliginda yapiimis ise.

Soru 13. Mevcut AIFD Kurallarina gére hekimlere ézel giinlerde (yilbasi,
tipbayrami, dogum giinii, vb...) kutlama niteliginde hediye verilebilir mi?

Yanit 13. Saglik mesledi mensuplarina 6zel gunlerde dahi (gicek, cikolata ve
benzeri...) kigisel hediyeler verilemez.

Soru 14. Hekimler adina mesleki derneklere (iyelik aidati ilag firmasi
tarafindan &6denebilir mi?

Yanit 14: Saglik meslegi mensuplarinin Medikal derneklere Uyelik Ucretleri ilag
firmalari tarafindan 6denemez.

Soru 15. Tanitim malzemesi olarak nelere izin verilir? Mevcut AIFD
Kurallarina gére hekimlere iizerinde liriin ve sirket logosu olmak iizere CD,
Roman, Kitap gibi malzemeler hediye edilebilir mi?

Yanit 15: Saglk Bakanhgr Tanitim Yonetmeliginde, Begeri tibbi tGran hakkinda
yeterli ve gerekli bilgiyi ihtiva eden kitap, kitapgik, brosur gibi basili materyalleri,
film, slayt, elektronik medya gibi gorsel/ isitsel malzemeler, bedelsiz beseri tibbi
urin numuneleri, bloknot, kalem, kalemlik, takvim, mesleki etkinlikler sirasinda
kullanilabilecek parasal degeri mutevazi sinirlar igcinde olan malzemeler ve ilgili
cevrelerde bilgi/ veri kaynagi olarak kullanabilecek ulusal, uluslararasi yayinlar
gibi hatirlatici ziyaret malzemeleri Tanitim Malzemeleri olarak tanimlanmigtir.
Tanitim malzemesi olarak kullanilan kuglk hediyeler hekim/eczacinin ig alani ile
ilgili ve “mutevazi bir degerde” olmalidir. “Mutevazi deger’ malzeme basina en
fazla 20 YTL olarak tanimlanmistir.

Klguk hediyelerin yani sira, medikal ve profesyonel kullanima uygun hediye
malzemeleri iceren pozitif liste Ek I'de sunulmustur. Pozitif Listeye uygun
malzemelerin malzeme basina tavan parasal limit degeri 200 YTL dir

Pozitif listeye dahil olma kosullari:

a) Malzemeler hekimi bir ilaci recetelemeye tesvik etmemelidir.

b) Degerleri sinirli olmalidir (malzeme basina 200 YTL veya daha az).

c) Malzemeler yalnizca medikal alanda kullanima yonelik olmalidir.

d) Hediye malzemeler toplumsal hekimligin yetersiz fonlanmasindaki bosluklari
doldurmay1 hedeflemelidir.
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Bilimsel kitaplar ve dergiler kisittamaya tabi degildir.

Negatif Liste:

Yonetmelik, listelenen malzemelerle Yoénetmelik kapsam, amac¢ ve esaslarina
uygun olmayan malzeme veya aracglarin sagllk meslegi mensuplarina
dagitilmasini yasaklamaktadir.

1) Herhangi bir buyuklUkteki buzdolabi veya sogutucu,
2) Televizyon

3) Video, DVD, VCD, CD calar

4) Klima

5) Araba aksesuarlari

6) Sag¢ kurutma makinesi

7)Termos

Soru 16. Futbol takimi kurduk formalarini siz alir misiniz?

Yanit 16: Tanitim Malzemesi tanimina uymayan hediye ve oduller saglik meslegi
mensuplarina dagitilamaz.

Soru 17. llag girketleri eczanelerden gelen ticari talepleri hangi kosullarda
degerlendirmelidir?

Yanit 17: Eczaneler ve eczacilarla ticari iliskiler, AIFD Tanitim ilkeleri kapsami
disindadir.

Eczane ve eczacilar ile ticari iligkilerde, firmalar eczacilari saglik meslegi
mensubu olarak degerlendirmeli ve iligkilerin AIFD Tanitim ilkelerinin ruhuna
aykiri olmamasina 6zen gostermelidir.

Soru 18. AIFD, kamu saghgi alaninda hizmet veren ve muayenehane
isleten Aile Hekimlerine ilag tanitimi ilkeleri agisindan 6zel kurum hekimi mi,
resmi kurum hekimi mi olarak yaklasacak?

Yanit 18: Aile Saglhig1 Merkezlerine yapilacak olan bagislar, demirbas kayitlarinin
tutulmasi iglemini yapmaya yetkili Toplum Saghgr Merkezi’'ne yapilmalidir.

Soru 19. Ozel hastanelere ayni ya da nakdi badis yapilabilir mi?

Yanit 19: Kar amaci gutmeyen Kkuruluglara (devlet hastanesi, Universite
hastanesi, vakif hastanesi gibi) ayniyat kaydi yapilmak sarti ile bagis yapilabilir.
Ozel hastaneler kar amaci gitmeyen kuruluglar olmadigindan bagis yapilamaz.
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Soru 20. Sirketimizin davetlisi olarak kongreye katilan bir hekim ulasimini
kendi araci ile gergeklestirdiginde benzin gideri sirket tarafindan
karsilanabilir mi? Toplanti katiiminda benzin lcreti 6deyebiliyor muyuz?

Yanit 20:Saglik Mesledi mensuplarinin bilimsel toplantilara katiimi sirasinda
olusan seyahat giderleri ile ilgili 6demeler seyahati duzenleyen sirkete (acenta)
yapilmahdir. Saghk Mesledi mensuplarina nakit ya da nakit benzeri (hediye
cekleri) 6deme teklif edilemez. Saglik mesledi mensuplarina saglanacak seyahat
biletlerin yanls kullanimina izin vermemek i¢cin mumkunse bilet degisimleri
sadece ilag sirketi tarafindan yapilmaldir.

Soru21. AIFD Kurallarina gére bilimsel igerikli prezentasyonlar ve
toplantilar1 takiben makul ve miitevazi bir yemek ikrami yapilabilir. Ne tiir
prezentasyonlar ve toplantilar bu kapsama dahildir ve ikram edilecek yemek
hangi sartlari gerektirir?

Yanit 21: Unite icinde yada Unite diginda diizenlenen bilimsel ve egitsel bir
toplantiyi/prezentasyonu takiben, toplantinin asil amacini agsmamak kaydi ile
saglik meslegi mensuplarina makul duzeyde yemek ikrami yapilabilir. Agirlama
faaliyeti toplanti ile birbirini takip eden zaman dilimi igerisinde olacak sekilde
duzenlenmelidir. Hastanede mesai saatinde duzenlenen bir toplantinin agirlamasi
digarida bir restoranda aksam yemegi seklinde olamaz.Toplanti ile agirlama
faaliyeti birbirinden ayrilmamalidir.

Soru 22. Hastanede gérev yapmakta olan yardimci saglik personeline
goérev sirasinda pizza, pasta gibi ikram yapmak AIFD Kurallarina gére uygun
mudur?

Yanit 22: Tanitim uygulamalan igin tanimlanan Saglik Meslegi mensuplari
Hekim, eczaci ve dis hekimi ile sinirhdir.

Soru 23. Bir ilag sirketi (irtinleri ile ilgili bilimsel gergekleri paylasmak
lizere gerceklestirilen bir toplantida ¢cay kahve servisi ile birlikte her bir
katilimciya 40 YTL degerinde kitap ceki verilmistir. AIFD Kurallarina gére bu
uygulama uygun mudur?

Yanit 23: Degeri ne olursa olsun, saglik meslegi mensuplarina nakit ve nakit
benzerinin (kitap ¢eki, hediye ¢eki)verilmesi uygun degildir.

Soru24. Kongre diizenleme  kurulunun  desteklememizi istedigi
etkinliklerden hangilerini finansal olarak destekleyebiliriz:? (Gala yemegi,
Acilis yemegi, Konuk evi)

Yanit 24: Kongreler sirasinda yer alan gala yemegi, kokteyl, gala sanatgisi ya da
acihs yemegi aktiviteleri ilag firmalar tarafindan duzenlenmemeli ve katilim
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desteklenmemelidir. Konuk evi gibi katilimcilari bilimsel igerikten koparacak
aktiviteler desteklenmemelidir.

Soru25. Hekimin, kongrenin diizenlenecegi sehirden farkli bir yerde
konaklama talebini karsilayabilir miyim?

Yanit 25: Agirlama faaliyeti bilimsel aktivitenin yapildigi sehirde olmalidir.
Adirlama saglik meslegi mensuplarina tatil, spor musabakalarina katilma ve
eglence (kulturel etkinlikler, ¢cevre gezisi, sanat gdsterisi, muze ziyareti, tiyatro,
opera, sinema, muzik konseri, aligveris turlari, spa ve rahatlama faaliyetleri)
sunma bigiminde olamaz

Soru 26. Hekimin, uluslararasi meslek érgiitiiniin Londra’da diizenleyecegi
1 aylik mesleki bir kursun finansmanini kargilayabilir miyim?

Yanit 26: ila¢ firmalari, Saglik Mesledi mensuplarinin egitimini desteklemek icin
yurt iginde ve yurt digsinda egitim bursu duzenleyebilirler. Bu durumda egitimin
amacli ve niteligi net olarak tanimlanmis olmali ve burs verilecek kisi, firma
¢alisanlarinin yer almadigi bir kurul (hastane, Universite, dernek ) tarafindan
tespit edilmeli ve agik¢ca duyurulmalidir. Tespit edilecek burs miktari makul ve
karsiliksiz olmalidir.

Soru 27. Hekimlerin toplantiya katilmini saglamak amaciyla kendilerine
arag kiralayabilir miyiz?

Yanit 27: Havayolu ile ulasim imkani olmayan ya da kisitli olan durumlarda saglik
meslegi mensuplarinin bilimsel toplantilara katilimlarini saglamak ve kisith
zamanlarini iyi degerlendirmek igin gerekirse arag kiralanabilir . Arag, guvenli
ulasim amacini asmayacak nitelikte ve mitevazi sinirlar igerisinde olmalidir. Arag
kiralama firma tarafindan organize edilmeli ve 6deme higbir sekilde saglik meslegi
mensubuna yapilmamalidir.

Soru 28. Bir firma 300 hekim igin iki gecelik kaligi iceren bir egitim
programini bir tatil kéyiinde planliyor. Bu hekimlere daha sonra lokal
toplantilarda konugsmaci olmalari 6énerilecek. Esleri de gelebilir mi? Saghk
personeli esinin parasini 6demek sartiyla yemege getirebilir mi?

Yanit 28: Bilimsel kongrelerde bildiri, yayin, poster gibi bilimsel c¢alisma
sunumunda bulunanlar ve toplantilara egitim amach katilanlar disindaki kisilerin
katihmi konusunda finansal katkida bulunulamaz. Toplantilara katilanlar icin
yapilacak agirlama / kabul etkinlikleri toplanti amacini ikinci plana itecek nitelikte
olamaz. Es ve diger yakinlarin toplantilara katilimi Gcreti Saglik Meslegi mensubu
tarafindan karsilansa bile uygun dedgildir.
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Soru29. Sunum ve tartigsmalar sirasinda bir yemek ikram ettikten
sonra bir de hediye vermek istiyoruz, uygun mudur?

Yanit 29: Saglik Mesledi Mensuplarina hediye verilemez. Ancak meslek veya
gorevlerinin uygulama alani ile ilintili ise ve ayni zamanda maddi degeri mutevazi
ise hatirlatici malzemeler dagitilabilir. Mutevazi maddi deger siniri malzeme
basina en fazla 20 YTL olarak tanimlanmistir.

Soru 30. Toplantilari takip eden miitevazi sinirlar i¢cerisindeki
agirlama faaliyetlerinden kast edilen nedir?

Yanit 30: Agirlama mekani toplantinin asil amacina nazaran ikincil
olmaldir.Agirlama faaliyeti toplanti mekani ile ayni yerde ya da hemen
yakinindaki bir restoranda birbirini takip eden zaman dilimi icerisinde olacak
sekilde duzenlenmelidir. Toplanti ile agirlama faaliyeti birbirinden ayrilmamalidir.
Toplantilara davet edilen saglik mesledi mensuplarinin konaklama, seyahat
yemek ve kayit ucretleri firmalar tarafindan kargilanabilir. Konaklama 6demesi
minibar, édemeli TV kanallari, kuru temizleme servisi, telefon ve diger Ucretli
servisleri kapsayamaz.

Adirlama saglik meslegi mensuplarina tatil, spor musabakalarina katilma ve
eglence (kulturel etkinlikler, ¢cevre gezisi, sanat gdsterisi, muze ziyareti, tiyatro,
opera, sinema, muzik konseri, aligveris turlari, spa ve rahatlama faaliyetleri)
sunma bigiminde olamaz

Genel bir kural olarak, agirlamanin masraflari, ¢agrililarin genel olarak kendi
Odeyebilecekleri duzeylerin Ustinde olmamalidir.

Soru 31. Antalya’da yaz sezonunda (yliksek sezon) diizenlenmis olan bir
kongre ye sponsorluk yapabilir miyiz?

Yanit 31: TC Saglik Bakanhginin 7 Mart 2008 tarihli genelgesine goére yaz
sezonunda (1 Haziran-31 Agustos tarihleri arasina) deniz kenari tatil beldelerinde
ve kis sezonunda (1 Kasim- 31 Mart tarihleri arasinda) kayak merkezlerinde
bilimsel toplanti dizenlenmesi ve veya katilimda bulunulmasi uygun
bulunmamaktadir.

Soru 32. llag firmalari Saglik Meslegi Mensuplarindan Danismanlik Hizmeti
satin alabilirmi?

Yanit 32: ilag firmalari saglik meslegi mensuplarindan danismanlik hizmeti
alabilirler. Danigmanlik hizmeti alinacak kisiler ile alinacak servisin niteliginin ,
amacinin, suresinin ve makul piyasa degeri ile uyumlu Ucretinin belirtildigi
danismanlik hizmet anlagmasi her iki taraf tarafindan imzalanmali ve danigsmanlik
toplanti tutanaklari saklanmalidir.
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Soru 33. llag sirketleri hangi kosullarda Tiirkiye disinda toplanti organize
edebilir? Ulke disindaki bir toplanti hangi kosullarda desteklenebilir? ilag
sirketleri ana iiretim tesislerini ya da merkezlerini tanitmak tlizere hekimleri
yurtdigina gétiirebilirmi?

Yanit 33:

Firmalar, asagidaki istisnalar disinda yurt disinda toplanti dizenleyemez ve yurt
disinda dizenlenen toplantilari destekleyemezler:

Toplantinin uluslararasi nitelikte olmasi, katilimcilarin 6nemli bir bolimunun
(%50den fazla) yurtdigindan olmasi ve katiimcilarinin lojistigi ve guvenligi
acisindan toplantinin diger bir ulkede yapilmasinin daha uygun olmasi; Toplanti
konusu veya amacinin, lojistik agidan toplantinin secilen Ulkede yapilmasini
zorunlu kilmasi.

Toplanti konusu veya amaci tasinamayan bir tesise gitmeyi ya da deneyimi
gbzlemeyi zorunlu kiliyorsa , ancak bu kosulda toplanti yurt disinda yapilabilir.
Boyle bir durumda zorunluluklar acik sekilde tanimlanmali ve kabul edilir
olmahdir.

Nisan 2005 te yayinlanan Kamu Gorevlileri Etik Davranig Yonetmeliginin
kurallarina aykiri bir davranigi onlemek i¢cin kamu gorevlisi davetlilerin ¢aligtigi
kurumdan toplantiya katilim igin izin almasi gerektigini kendilerine uygun yollarla
hatirlatiimahdir. Saglik Bakanhginin bu konuda firmalardan somut kanit istedigi
dikkate alinmaldir.

Soru 34. Saglik mesledi mensubunun ulkesi olarak neresi kabul edilir?

Yanit 34: Esas olan Saglik Mesledi Mensubunun hizmet verdigi Ulkedir.

Soru 35. Bir firma 15 hekimden olusan bir grubu bir araya getirerek,
cesitli medikal konulari tartismalarini saglyor. Ardindan bu hekimlere
konugmaci licreti  6deniyor ve bunun belli araliklarla tekrarlanmasi
planlaniyor. Bu kurallara uygun mudur? Eglerin ve ¢ocuklarin eglik etmesi
uygunmudur?

Yanit 35: Hekimleri bir konu etrafinda tartismak icin toplamak ve ardindan ucret
odemek, firmanin gergek bir ihtiyacini gidermek Uzere alinan danigmanlik
hizmetine karsilik ise uygundur. Konusmaci Ucreti olarak 6denmesi uygun
degildir. Danismanlarin nitelik ve nicelik olarak ihtiyaca uygun olmasi gerekir.
Danismanlarla, yazilh anlasma yapiimis olmali, kendilerinden beklenen hizmetin
kapsami, suresi, Ucretin kriteri ve 6denecek ucretin tamami bu anlagmada acgik¢a
belirtilmis olmalidir. Odeme, hekimin bagli oldugu kurum ve kuruluslarin kanun ve
yonetmeliklerine uygun duzey ve bigimlerde yapilmaldir. Toplanti yerinin ve
suresinin secimiyle toplanti sirasindaki sosyal programin icerik ve suresi genel
tanitim ilkelerine tabidir.

Eslerin ve gocuklarin bu toplantilarin herhangi bir kismina eslik etmesi finansal
yonu katihmci tarafindan karsilansa dahi uygun degildir.

AIFD Uye Firmalar igin dahili dékimandir
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Soru 36. ilag firmalarinin Saglhk Mesledi Mensuplarindan danigsmanik
almasi durumunda izlenecek yol nedir?

Yanit 36: Diger durumlarda uygun gorulmeyen ddemeler, ruhsat dncesi gelistirme
arastirmalarina katilan danismanlara, Kklinik arastirmacilara &édenebilir. Telif
haklari, uygun mevzuata gore 6denir.

Diger taraftan, saghk meslegi mensuplarinin seyahat, konaklama ve diger
masraflarini karsilamak icin gerekge olarak kismi danismanlik veya istisare
dizenlemeleri yapiilmamalidir.

Asagidaki faktorler gergek bir danismanlik dizenlemesinin varligina isaret eder:
(butun faktorlerin birlikte olmasi gerekli degildir)

a) Saglanacak hizmetlerin Ozellikleri ve bu hizmetler karsiliginda yapilacak
odeme yazil bir sdzlesmeyle belirlenmistir;

b) S6z konusu hizmetler igin firma gereksinimi, hizmetin talep edilmesinden ve
potansiyel danigmanlar ile duzenlemeye girmeden oOnce acik bir sekilde
belirlenmistir;

c) Danigmanlarin  secgiminde kullanilan kriterler belirlenen amag ile
baglantihdir; danigsmanlari segme sorumlulugunu tasiyan Kisiler, ilgili saglk
meslegi mensuplarinin bu kriterlere uyup uymadiklarini degerlendirebilecek bilgi
ve beceriye sahiptir;

d) Danigman olarak tutulan saglik meslegi mensuplarinin sayisi belirlenen
amaca ulasmak icin gereken sayidan daha fazla degildir;

e) Firma ilgili kayitlari tutar ve danismanlar tarafindan sunulan hizmetler
belirtilen amaca uygun kullanilir.

Danigmanlarla yapilacak toplantilarin yeri ve ortami danigsmanlik hizmetlerine
uygun olmalidir. Bu hizmetlerle ilgili faaliyetler toplantinin ana odak noktasidir;
yapilacak sosyal faaliyet veya eglence zaman ve énem agisindan ikinci planda
olmahdir.

Soru 37. llag sirketlerine danismanlik yapan ya da konusmaci olarak gérev
alan hekimlere hizmetleri karsiliginda nasil 6deme yapilmalidir? Tam
zamanli ya da yari zamanli ¢calisan hekimlere yapilan 6demeler arasinda fark
var midir?

Yanit 37: Odemelerle ilgili olarak AIFD Tanitim ilkelerinin 15. maddesi ve
aciklamalarina bakiniz. Bir devlet kurumunda veya Universitede galisan hekimlere
yapilacak ddemelerde, ilgili saglik meslegi mensubunun bagli bulundugu kurum
ya da kuruluslarin mevzuati dikkate alinmalidir.

Soru 38. Hekimlere yénelik kurallar eczacilar iginde gecerli midir?

Yanit 38: Beseri Tibbi Uriinlerin Tanitim Faaliyetleri Hakkinda Ydnetmelik

Saglik Meslegi Mensuplari olarak hekim, eczaci ve dis hekimlerini tanimlamistir.
Bu kapsamda tanitim ile ilgili tim kurallar hekim eczaci yada dig hekimi igin
aynidir.Tanitim ile ilgili kurallar aynen gecerlidir.

AIFD Uye Firmalar igin dahili dékimandir



AIFD Etik Tanitim ilkeleri, Sorular ve Cevaplar_TR_v1_010908. Sayfa 11 - Toplam
13

Soru 39. AIFD iiyelerinin ticari satis kosullarina miidahale ediyor mu?

Yanit 39: Ticari satis kosullari, Rekabet Kurulu kural, kanun ve yonetmeliklerine
gore yonetilip, AIFD’nin midahale alani disindadir.

Soru 40. Hastaliklarla ilgili ya da ila¢ uygulamalarinda kullanilan cihazlarla
ilgili Danigma hatti hangi kosullarda diizenlenebilir?

Yanit 40: AIFD Tanitim ilkeleri 16. maddesi bu konuda dikkate alinmalidir. Firma
tarafindan desteklenen, canli ya da banttan danisma hatlari yalnizca gerekli
egitimleri almig, medikal acidan kalifiye personelin hatta olmasi ve bir ilacin veya
artinun tanitiminin yapilmamasi kosuluyla dizenlenebilir.

Soru 41. Internet ortaminda Hastalikla ilgili ya da cihaz kullanimi ile ilgili
bilgi yayinlanabilir mi? lla¢ sirketlerinin resmi internet sayfalarinda (iriin
bilgisine yer verilebilir mi? Hangi kosullarda?

Yanit 41: AIFD Tanitim ilkeleri 16. maddesi ve Internetle ilgili 17. maddesi bu
konuda dikkate alinmalidir.

Soru 42. AIFD iiyelerinin belli zamanlarda toplantilar yaptigini ve kararlar
aldigini biliyoruz: Bu kararlarin firmalar lizerindeki yaptirim giicti nedir?

Yanit 42: AIFD ’nin Tanitim ilkeleri, lyi Tanitim ilkeleri Uygulama Komitesi (ITUK)
tarafindan gelistirilmistir. Komite, firmalar arasi genis bir iletisim platformu
saglamanin yanisira, Tanitim llkeleri ile ilgili tavsiye, rehberlik ve egitim
sunulmasindan sorumludur. Komite, ayrica, ihtiya¢ oldugunda firmalar arasinda
arabulucu / uzlagtirici rolu Ustlenmekten ve butun ilgili taraflardan, ozellikle ilag
firmalari, saglik mesledi mensuplari, medya, saglik makamlari ve siyasetcilerden
gelebilecek sikayet ve uyarilari degerlendirme sistemini surekli iyilestirmekten
sorumludur.

ilkeler kapsamindaki tanitim malzemeleri, tanitim aktiviteleri ve kullanilan
yontemlerle ilgili sikayetler Tanitim ilkeleri Denetleme Kurulu (TIiD) tarafindan ve
gerektiginde, Tanitim  ilkeleri Temyiz  Kurulu (TIiTEK) tarafindan
degerlendirilecektir. TID ve TITEK lyeleri, sikayetleri beklemeden re’'sen
sorusturma basglatabilir. Vakalarla ilgili raporlar AIFD tarafindan vyillik olarak
duzenlenir.

Soru43. AIFD iiyesi firmalarin etik digi satis ve tamitim uygulamalarini
hangi ¢ercgevelerde sikayet konusu yapabiliriz?

Yanit 43: AIFD Tanitim ilkelerine aykiri oldugunu gézlemlediginiz veya saglik ve
ilag sektorunun, ila¢g endustrisi ve ticaretinin itibarinin veya endustriye yonelik
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glvenin azalmasina neden olabilecegini dugindugunuz konulari AIFD AIFD Etik
Tanitim ilkeleri Ek 1l AIFD TANITIM ILKELERI UYGULAMA KURULLARI
Sikayetlerin Standart Uygulama Prosediir(; Yapi ve isleyis Bélimiinde belirtildigi
gibi sikayet konusu yapilabilir.

Soru 44. AIFD iiyesi olmayan firmalarin etik disi satis ve tanitim
uygulamalarini hangi ¢ergevelerde sikayet konusu yapabiliriz?

Yanit 44: AIFD AIFD Etik Tanitim ilkeleri Ek 1l AIFD TANITIM ILKELERI
UYGULAMA KURULLARI Sikayetlerin Standart Uygulama Prosedurd; Yapi ve
isleyis Bolumiinde belirtildigi gibi AIFD (iyesi olmayan firmalarla ilgilide sikayet
konusu yapilabilir.

IEIS (yelerinden gelen AIFD Uyeleri hakkindaki sikayetler TiD'de gorisuldr.
(Benzer sekilde, AIFD iyelerinin IEIS Uyeleri hakkindaki sikayetleri de IEIS
Denetleme Kurulunda goérusulmektedir.) Sikayetci IEIS Gyesi, AIFD’de alinan
karardan tatmin olmaz ise, karar tekrar TiD’de ele alinir. Sikayetci firma karara
gene itiraz ederse, konu AIFD-IEIS Ortak Denetleme Kurulunda ele alinir. (AIFD
tyelerinin IEIS tyeleri hakkindaki sikayetlerde de benzer siire¢ uygulanir.)

Soru 45. Aragtirmaci llag Firmalari Dernegi’nin denetleme iglevi hangi
kurum ve meslek gruplarini kapsamaktadir?

Yanit 45: AIFD Tanitim ilkeleri Denetleme (TiD) Kurulu, AIFD Uyesi firmalarin
etkinliklerini denetlemektedir.

Soru 46. Uygulamalar ile ilgili denetimi nasil sagliyorsunuz?

Yanit 46: AIFD lyesi firmalar ve firmalarin ¢alisanlari, saglik meslegi mensuplari
ile iletisim ve etkilesimde bulunurken, yasal gereksinimlerin yani sira varolan en
yuksek etik standartlar izlemeyi ve seffaf uygulamayi da taahhit etmektedirler.
AIFD uyeleri, ayrica, saglik meslegi mensuplari ile etkilesimlerinin, saglik
otoriteleri, saglik meslegi mensuplari, hastalar, kamuoyu ve kendi caliganlari
tarafindan olumsuz algilanmamasi igin gereken ¢abayi gostermeye kararhdirlar.

AIFD Tanitim ilkeleri Denetleme Kurulu ve Temyiz Kurulu, Uye firmalarin, hekim
ve eczacllarin ve halkin sikayetleri ile medyada yer alan haberler ihbar kabul
edilip islem yapmakta ve cesitli yaptirnmlar uygulamaktadir (dikkat ¢ekme, ihtar,
Kinama, agir kinama, gegici ihrag, ihrag ).

AIFD Tanitim ilkeleri, Tanitim lilkeleri Denetleme Kurulu ve Temyiz Kurulu;
yaptirim gugclerini, AIFD vizyon ve misyonuna bagli ve kanunlara saygil tyelerinin
iyi niyeti, karsilikh hosgorusu ve etik kurallara baghligindan almaktadir.
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